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DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA (DOD)

INTRODUGAO

Em conformidade com o art. 10 da Instru¢ao Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a fase de
Planejamento da Contratacdo tera inicio com o recebimento do Documento de Oficializagdo da Demanda
pela Area de TIC. Este documento devera ser elaborado pela Area Requisitante da solucao.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n2 01/2019.

1. IDENTIFICAGAO DA AREA REQUISITANTE

Area Requisitante (Unidade / Setor / Depto):
Assessoria de Comunicacao e Cerimonial

Responsavel pela Demanda: Matricula / SIAPE:

Claudia Maria Cristina Macke Miani 3238302

E-mail: claudia.miani@antaq.gov.br Telefone: 991270471
2. IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE
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Nome: Claudia Maria Cristina Macke Miani Matricula / SIAPE:3238302
Cargo: Chefe da Assessoria de Comunicagao e Cerimonial Lotagao: ASCOM
E-mail: claudia.miani@antaq.gov.br Telefone: 991270471
Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas na IN
SGD/ME n2 1/2019, bem como da minha indicagio para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da
Contratacao.
Brasilia, 04 de agosto de 2021.
Claudia Maria Cristina Macke Miani
3. IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratagao:

Em 17 de junho de 2021, a empresa contratada para prestagdo de servigos de operagao de audiovisual, a UAU
FILMES EIRELI (processo SEI N2 50300.008136/2018-99), apresentou Relatdrio Técnico a esta ASCOM (1358679),
solicitando que sejam adquiridos os materiais listados, visando melhor atendimento no contrato CONT-SAF-
ANTAQ N2 15/2019, que tem por objeto a prestacdo de servicos técnicos para operacdo de midia audiovisual,
dos sistemas de sonoriza¢do, captagdo de imagens, gravagdes e videoconferéncias.

Com a aquisi¢ao dos equipamentos listados, que estd em andamento em processo paralelo por esta
ASCOM, havera melhora na transmissdo de eventos e reunides técnicas, como Audiéncias Publicas,
Reunides Ordinarias da Diretoria, seminarios, dentre outros.

Sendo assim, solicitou-se a necessidade de aquisicao dos seguintes Softwares, listados no Relatorio
supracitado com as respectivas justificativas:

a) (01) licenca de Software de videoconferéncia com fun¢ao webinar para, no minimo, 500
participantes;

b) (01) licen¢a de Software profissional para transmissao de video ao vivo com 4 overlay
channels.

Sendo assim, a presente contratacdo visa adquirir Licenga de Software de Videoconferéncia com fungao
Webinar para, no minimo, 500 participantes, atendendo o item a) listado acima.

A contratacdo é necessaria para aprimorar a realizacdo de reunides virtuais (web conferéncia) e de webinares,
palestras, apresentac¢oes, Audiéncias Publicas, Reunides Ordindrias da Diretoria, e outros eventos a serem
realizados pela internet, visando atender as demandas da ANTAQ.

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

Objetivos Estratégicos
2021 a 2024
OBJETIVO 6 - Aprimorar a comunicacao institucional, a transparéncia ativa e a participagdo social

(O Objetivo 6 do Plano Estratégico Institucional da ANTAQ 2021 a 2024, trata da comunicagdo
institucional da Agéncia e demanda a aquisicdo de ferramental para ser efetivada)
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129 || Realizar evento/debate anual entre URE/SEDE sobre temas sensiveis a fiscaliza¢do;

P19 || Estabelecer modelo de produgdo de conteddo audiovisual institucional;

P25 | Implantar solucdo tecnoldgica (féorum/chat) para comunicacdo entre URE e Sede.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2020-2021

ID Acao do PDTIC

7 | Solugdo de Videoconferéncia

ALINHAMENTO AO PAC 2021

Item Descri¢ao

A contratacdo licenga de Software de videoconferéncia com fun¢do webinar para, no minimo, 500
participantes nao foi prevista no PAC de 2021, aprovado em maio de 2020, nos termos da PORTARIA N2
- 117/2020-DG/ANTAQ (1049634). Conforme o paragrafo Unico do art. 12 da IN n2 1/2019, torna-se
necessario incluir a presente contratagdo no plano. Sendo assim, esta Area Requisitante solicita
providéncias para a inclusdo da contratacdo do Software no PAC 2021.

4, MOTIVAGAO / JUSTIFICATIVA

A ferramenta deve apresentar as funcionalidades necessdrias para reunides on-line e webinar. Dentre as
diversas funcdes, deve destacar a sua simplicidade nas necessidades de colaboracdo: (compartilhamento
de tela HD, enquete, perguntas e respostas, bate-papo ao vivo), as funcionalidades necessarias para a
realizagdo e controle dos eventos do modelo adotado pela ANTAQ. Além disso, deve ser uma ferramenta,
mundialmente, conhecida, de facil utilizacdo e aceitacdo por partes dos usuarios, com versao em diversos
idiomas, permitindo ouvir o evento na linguagem selecionada na inscricdo, quando existir traducao
simultanea, o que é de grande valia para a realizacdo de eventos com palestrantes de outras
nacionalidades.

A integragao com o calenddrio Outlook e Gmail devera ser de facil manuseio e otimizar o envio de
convites aos participantes. Deverd fornecer, ainda, de maneira bastante simples, a grava¢do dos eventos,
podendo ser em maquina local e em nuvem. Portanto, a ferramenta facilitara a publicacdo dos eventos
gravados na pagina da ANTAQ e no seu canal do YouTube. Deverd possuir representante com certificacdo
no Brasil, que deve prestar suporte e treinamento presencial e remoto, e ser paga em moeda corrente.

Em suma, o software a ser contratado deverd oferecer recursos interativos em tempo real por meio de
chats, enquetes e outros recursos. Além disso, a plataforma deve permitir a inscricdo do interessado e a
exportacao dos dados dos participantes, além das seguintes funcionalidades:

1. Permitir reunido, com no minimo 100 participantes, entre palestrantes, organizadores e convidados;

2. Deve permitir separar os participantes em diferentes grupos de trabalho, durante a reunido, no formato
workshop.

. Permitir acesso para desktop, navegadores, dispositivo movel,

. Permitir acesso as reunides através dos principais navegadores sem a necessidade de instalar o
aplicativo;

. Uso ilimitado — 24 horas;

. No modelo webinar, para até 500 participantes por evento agendado;

. Permitir inscri¢do de forma a aprovar automaticamente ou manualmente;

. Permitir restringir o nimero de inscritos;

. Permitir o controle do anfitrido para desativar/ativar o som dos palestrantes, gravacdo, entre outros
recursos;

10. Permitir Enquete e Pergunta/Resposta com respostas em tempo real ou em texto;
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11. Permitir Relatorios de inscri¢do e apos o Webinar para analise e estatistica;

12. Permitir a importacao/exportacao de dados dos participantes da reunido/webinar, no formato Excel, e
relatdrios com o registro de permanéncia dos participantes;

13. Permitir agendamento através dos principais sistemas de calendarios (Microsoft Outlook, Gmail, entre
outros);

14. Fechar as inscrigdes apods a data do evento;

15. Permitir que participantes ingressem no webinar por diversos dispositivos eletronicos;

16. Deve possuir aplicativos para celular Android e iPhone;

17. Deve permitir gravagdo em MP4 local e em nuvem;

18. Propiciar a interacao entre os participantes, por audio e video, compartilhamento de tela e uso de
recursos de colaboracdo, conforme configura¢do ou permissao concedida pelo organizador;

19. Deve permitir a integracdo com as principais redes sociais para transmissao do evento ao vivo para um
publico ilimitado, em especial com o YouTube, onde ficard armazenado para futuras visualizacoes,
pelo canal da EMERJ, sem a necessidade de outro software ou equipamento de streaming;

20. Permitir o ingresso de participantes em reunides e eventos sem a necessidade de criacdo de conta;

21. Permitir a criag@o e o envio de convites personalizados com o link para ingresso na reunido e evento;

22. Permitir a configuragdo de sala de espera para ingresso na reunido ou evento, que sera autorizado pelo
organizador;

23. Permitir a configuragdo do plano de fundo virtual para os palestrantes;

24. Permitir traducdo simultanea e a transcrigdo automatica do evento em arquivo;

25. Possuir plataforma de gerenciamento em portugués;

A contratada durante o prazo da vigéncia da licenca deverd possuir suporte técnico em portugués para
treinamento na ferramenta, configuracdo, ativacdo, migracdo de dados, e para sanar duvidas na
preparagdo dos eventos e reunides, inclusive, com acompanhamento durante os eventos, se necessario.

5. RESULTADOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO

A aquisicdo devera alcancar a funcionalidades necessarias para realizar reunides on-line e webinar.
Devera ter caracteristicas de simplicidade nas necessidades de colaboracdo (compartilhamento de tela
HD, enquete, perguntas e respostas, bate-papo ao vivo), as funcionalidades necessarias para a realizacdo
e controle dos eventos do modelo adotado pela ANTAQ. Ha uma tendéncia na permanéncia da
realizacdo de eventos de forma virtual, em virtude do baixo custo, e a depender do tipo de evento. Sendo
assim, a realizacdo de Webinares tém se tornado cada vez mais frequente, o que justifica a necessidade
de contratagao de uma solucdo que dé suporte e estrutura a tal fim.

6. FONTE DE RECURSOS
26.122.2126.2000.0001 — Administracdo da Unidade - Nacional

Natureza de Despesa: 3390.39.11 - Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica. Com base no despacho
COR (1370288).

ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se a Secretaria de de Tecnologia da Informacdo para providéncias.

Brasilia, 04 de agosto de 2021.

Claudia Maria Cristina Macke Miani

Documento assinado eletronicamente por Claudia Maria Cristina Macke Miani, Chefe da Assessoria
de Comunicagdo e Cerimonial, em 04/08/2021, as 12:53, conforme horario oficial de Brasilia, com
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fundamento no § 19, art. 62, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

ji
SEE o
assinatura
eletrbnica

.' A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://www.antaq.gov.br/, informando o
M1 codigo verificador 1377113 e o cédigo CRC F7DF2B30.

Referéncia: Processo n2 50300.012434/2021-89 SEIn2 1377113

https://sei.antaqg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1503270&infra_sist... 5/5



